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CONFLICTBELEID 
In werking sinds 01.01.2025 
 

INLEIDING 
 

Alle belangenconflicten die kunnen ontstaan in verband met het leningplatform van 
Bondora zullen door Bondora worden geïdentificeerd en opgelost. We zullen alle nodige 
maatregelen nemen om verdere evolutie van het conflict en de mogelijk daaruit 
voortvloeiende schade aan de belangen van onze klanten te voorkomen. Dit document 
beschrijft ons beleid inzake belangenconflicten (het "Conflictbeleid") dat van toepassing is 
op de werking van ons Portaal. 

We zijn volledig toegewijd om te voldoen aan onze regelgevende en wettelijke 
verplichtingen en ethische normen. Al onze medewerkers zijn contractueel verplicht om ons 
Conflictbeleid na te leven. Overtreding van het Conflictbeleid kan leiden tot een boete, 
inclusief beëindiging van de arbeidsovereenkomst. 

 
TEKENEN VAN POTENTIËLE OF GEREALISEERDE BELANGENCONFLICTEN  

Een belangenconflict kan ontstaan wanneer een lid van de raad van bestuur van Bondora, 
zijn werknemer, een werknemer van zijn gelieerde onderneming of een andere verbonden 
partij diensten verleent aan de cliënten van Bondora of onafhankelijk andere activiteiten 
ontplooit die de belangen van de cliënten van Bondora kunnen schaden, zoals in een 
situatie waarin een van de bovengenoemde personen: 

• financieel voordeel zou kunnen behalen of financieel verlies zou kunnen vermijden 
ten koste van een cliënt van Bondora; 

• een economisch belang heeft bij het resultaat van de geleverde dienst, dit belang 
verschilt van dat van de cliënt van Bondora; 

• enig voordeel ontvangt voor het bevoordelen van een Bondora's cliënt boven een 
andere cliënt van Bondora; 

• enig voordeel ontvangt (geld / goederen / diensten) van een andere persoon dan de 
gebruikelijke commissie voor de dienst die aan de cliënt van Bondora wordt 
verleend. 
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MOGELIJKE OF GEREALISEERDE BELANGENCONFLICTEN DIE WE HEBBEN 
GEÏDENTIFICEERD  

Leners worden beheervergoeding in rekening gebracht voor het gebruik van ons platform 
in overeenstemming met hun Leningsovereenkomsten en andere overeenkomsten. 

Bovendien kunnen we derden betalen om klanten naar ons te leiden, en dergelijke 
transacties worden naar behoren bekendgemaakt. 

WERKNEMERS 

Een belangenconflict kan ontstaan als een werknemer van Bondora (of een lid van de 
familie van de werknemer) op enigerlei wijze verbonden is met een andere partij bij een 
transactie, vooral als die partij een cliënt van Bondora is. Verwante partijen zijn onder meer 
leden van de raad van bestuur van de cliënten van Bondora, personen met aanzienlijke 
deelnemingen en consultants. De werknemers van Bondora zijn verplicht om elke relatie 
bekend te maken die hun beslissingen kan beïnvloeden of een economisch belang kan 
inhouden. 

OPLOSSING EN OPENBAARMAKING VAN BELANGENCONFLICTEN 

Bondora zal alle mogelijke en redelijke stappen ondernemen om mogelijke 
belangenconflicten op te lossen. 

Als er een aanzienlijk risico op verlies is voor de cliënt van Bondora, zullen we dit openbaar 
maken. 

We zullen alle noodzakelijke procedures implementeren, inclusief personeelstraining, om 
ervoor te zorgen dat situaties die aanleiding kunnen geven tot belangenconflicten, worden 
geïdentificeerd en naar behoren worden aangepakt. 

Alle mogelijke conflictsituaties worden nauwlettend gevolgd. 

AANVULLENDE INFORMATIE 

Dit document zal regelmatig worden herzien en indien nodig bijgewerkt. Als u vragen heeft 
over dit Beleid, neem dan contact met ons op via de contactgegevens op Bondora's 
website. De termen hebben dezelfde betekenis als deze in de Bondora 
Gebruikersovereenkomst, tenzij hierin anders gedefinieerd. 

 
 


