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PRECONTRACTUELE  INFORMATIE 
In werking sinds 01.01.2025 
 

BEGRIPPEN EN DEFINITIES 
 
Kredietnemer of client is een natuurlijk persoon die een gebruiks- en/of leenovereenkomst hee8 
gesloten met Bondora AS.  
 
Kredietgever of portal is Bondora AS, ingeschreven in het Estlandse handelregister onder het 
registra@enummer 11483929, geves@gd aan A.H. Tammsaare tee 56, 11316 Tallinn, Republiek 
Estland.  
 
Gebruikersaccount is een Bondora account dat de kredietnemer dient aan te maken bij het 
indienen van een kredietaanvraag.  
 
Leenbedrag is het geldbedrag dat wij u ter beschikking stellen op grond van de leenovereenkomst. 
  
Overeenkomst is de leenovereenkomst die tot stand komt tussen Bondora AS en de kredietnemer.  
 
Aflossingsschema is een overzichtstabel van de terugbetaling van het leningbedrag en de rente, 
opgesteld overeenkoms@g de voorwaarden van de leenovereenkomst. Het schema is te allen @jde 
zichtbaar in het Bondora-gebruikersaccount en vermeld de bedragen, het aantal termijnen en de 
betaaldatums van de verschuldigde betalingen.  
 

HET AFSLUITEN VAN DE OVEREENKOMST 

Denk zorgvuldig na over uw financiële mogelijkheden en verplichtingen alvorens een 
leningsovereenkomst aan te gaan. Overweeg tevens de situatie waarin u onverwachts uw baan 
verliest of uw inkomen vermindert. De maandelijkse leninglasten van de kredietnemer mogen niet 
meer bedragen dan 50% van het maandinkomen. 
 
De kredietnemer dient een Bondora-gebruikersaccount aan te maken voorafgaand aan, of 
gelijk@jdig met, het indienen van de kredietaanvraag.  
 
De kredietnemer is verplicht juiste en passende gegevens te verstrekken in de kredietaanvraag. 
Bondora AS hee8 het recht gerechtelijke stappen te ondernemen indien er een vermoeden ontstaat 
dat de verstrekte informa@e is vervalst of dat gegevens van een derde par@j zijn gebruikt.  
 
De kredietnemer dient tevens een overzicht van inkomsten en uitgaven te overleggen bij de 
kredietaanvraag.  
Na ontvangst van de kredietaanvraag stellen wij een offerte op, berekend op basis van de door de 
kredietnemer verstrekte gegevens en de uit databanken verkregen informa@e. Daarnaast kunnen 
wij verzoeken een arbitrageovereenkomst aan te gaan. 
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Wij maken de lening over naar de persoonlijke bankrekening van de kredietnemer. 

 

 

ANNULERING VAN DE KREDIETAANVRAAG EN OPZEGGING VAN EEN 
LENINGSOVEREENKOMST 

De kredietnemer hee8 het recht de kredietaanvraag te annuleren tot het moment waarop wij het 
geld hebben overgemaakt naar de persoonlijke bankrekening van de kredietnemer.  
 
De kredietnemer hee8 het recht zich binnen 14 dagen na het sluiten van de overeenkomst uit de 
leningsovereenkomst terug te trekken, door middel van het indienen van het desbetreffende 
verzoek via het Bondora-portaal.  
 
Indien de kredietnemer gebruikmaakt van het recht de leningsovereenkomst, is deze verplicht het 
volledige bedrag terug te betalen, vermeerderd met de rente die is berekend over de periode vanaf 
het moment van terbeschikkingstelling tot aan de terugbetaling, en dit binnen een termijn van 30 
dagen. Indien de kredietnemner het leningsbedrag niet binnen de voornoemde termijn 
terugbetaalt, wordt dit beschouwd als het niet-uitoefenen van het recht op herroeping van de 
overeenkomst.  
 
Het leningbedrag en de rente dienen te worden overgemaakt naar de bankrekening van Bondora 
AS. De voor de betaling benodigde gegevens zijn te vinden op de website www.bondora.nl.  
 

BEREKENING VAN DE RENTE EN DE MAANDELIJKSE AFLOSSING VAN DE LENING 

Rente is een vergoeding die de kredietnemer betaalt voor het gebruik van het geld. Voor de 
berekening van de rente hanteren wij een vaste jaarlijkse rentevoet die geldt voor de gehele 
loop@jd van de lening. Bij de berekening wordt uitgegaan van een maand van 30 dagen en een jaar 
van 360 dagen.  
 
Na het sluiten van de leningsovereenkomst stelt Bondora AS voor iedere lening een 
aflossingsschema op. Dit schema is gebaseerd op annuitaire betalingen, dat wil zeggen gelijke 
betalingen gedurende de loop@jd. Het schema hee8 een informa@ef karakter en staat ter inzage op 
het  Bondora- gebruikersaccount van de kredietnemer. Het ontbreken van een schema ontslaat de 
kredietnemer niet van de verplich@ng om de lening terug te betalen.  
 
Let op: de eerste en de laatste betaling volgens het schema kunnen afwijken van de reguliere 
maandelijkse betalingen. Dit hangt af van het aantal dagen tussen de datum van afslui@ng van de 
overeenkomst en de datum van de eerste betaling, alsmede van afrondingen.  
 
De maandelijkse leningbetalingen dienen te worden overgemaakt naar de bankrekening van 
Bondora AS. De benodigde betaalgegevens zijn te vinden op de website www.bondora.nl. Let op: bij 
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het uitvoeren van de betalingen kunnen door de bank van de betaler servicekosten in rekening 
worden gebracht conform de geldende tarief.  
 

VERVROEGDE BEËINDIGING VAN DE LENINGSOVEREENKOMST 

De kredietnemer hee8 het recht het leenbedrag geheel of gedeeltelijk vervroegd af te lossen. Dit 
kan via het Bondora-portal vanaf het gebruikersaccount van de kredietnemer worden gedaan.  
 
In geval van volledige vervroegde aflossing wordt de rente berekend tot en met de dag van 
aflossing. De kredietnemer is gehouden deze rente samen met het nog uitstaande leenbedrag te 
voldoen.  
 

 
KOSTEN IN VERBAND MET DE LENINGSOVEREENKOMST 

Alle met de lening verband houdende Kosten zijn opgenomen in de prijslijst, die beschikbaar is op 
de website www.bondora.nl. De kredietnemer die een leningsovereenkomst hee8 gesloten, 
verbindt zich tot betaling van de volgende Kosten:  

• Kosten voor het sluiten van de leningsovereenkomst – verschuldigd en direct betaalbaar bij 
het sluiten van de overeenkomst.  

• Maandelijkse beheerkosten – verschuldigd bij de maandelijkse aflossing en inbegrepen in de 
rentebetaling, zoals weergegeven in het aflossingsschema.  

• In het geval van maandelijkse betalingen vestigen wij de aandacht van de kredietnemer 
erop dat er bij het doen van aflossing servicekosten kunnen worden toegevoegd, welke 
worden vastgesteld door de bank van de kredietnemer. 

 
 
WIJZIGING VAN DE LENINGSOVEREENKOMST  
 

De kredietnemer hee8 de mogelijkheid de voorwaarden van zijn leningsovereenkomst te wijzigen 
via de B Secure -oplossing op de website van Bondora: www.bondora.nl. Met deze dienst kan de 
kredietnemer:  

• De looptijd van de leningsovereenkomst verkorten of verlengen. 
• De datum van de maandelijkse leningaflossing wijzigen. 
• Een aflossingsvrije periode voor de hoofdsom aanvragen van 3, 6 of 12 maanden.  

Let op: B Secure is een betaalde dienst. De kosten zijn opgenomen in de prijslijst in het Bondora-
portaal.  
 
 
 
 

http://www.bondora.nl/
http://www.bondora.nl/


 

bondora.nl 

MOGELIJKE GEVOLGEN VAN SCHENDING VAN DE OVEREENKOMST EN BEËINDIGING 
VAN OVEREENKOMSTEN DOOR BONDORA AS 

 
Bondora AS hee8 het recht de overeenkomst eenzijdig te beëindigen indien de kredietnemer:  

• De voorwaarden van de gebruikersovereenkomst of leningsovereenkomst niet naleeft.  
• Vervalste of onjuiste informatie heeft verstrekt.  
• Twee of meer leningstermijnen onbetaald laat en er meer dan 30 dagen zijn verstreken 

sinds de laatste in het aflossingsschema vastgelegde betaaldatum.  
• Technische middelen gebruikt in het portaal www.bondora.nl die niet vooraf met Bondora AS 

zijn overeengekomen.  

 
In geval van een schending van de verplich@ngen uit hoofde van de overeenkomst door de 
kredietnemer, hee8 Bondora AS het recht:  
 

• Betaalde herinneringen te sturen om de tekortkomingen te herstellen.  
• Rente te vorderen over niet-betaalde hoofdsom(men) overeenkomstig het 

aflossingsschema.  
• Boetes en/of een contractuele boete en/of proceskosten te vorderen (de boete is maximal 

het dagtarief dat in de toepasselijke wetgeving is toegestaan voor iedere dag dat de betaling 
is vertraagd). 

• Kosten in rekening te brengen die verband houden met de beeindiging van de 
leningsovereenkomst.  

• Overige kosten in rekening te brengen die verband houden met de beëindiging van de 
leningsovereenkomst en de gebruiksovereenkomst (bijvoorbeeld kosten in verband met 
gerechtelijke procedures, executies- of faillissementsprocedures). 

Een schending van de overeenkomst door de kredietnemer kan tevens leiden tot incasso-, 
gerechtelijke -, faillissements- of execu@eprocedures. De kredietnemer dient er rekening mee te 
houden dat in geval van een schending van de overeenkomst de tot zijn vermogen behorende 
goederen in beslag kunnen worden genomen en verkocht, en dat de betalingsachterstand van de 
kredietnemer kan worden geregistreerd bij Bureau Krediet Registra@e (BKR).  
 
Een schending van de overeenkomst kan de mogelijkheid om in de toekomst een lening te 
verkrijgen significant schaden. 
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HOE KUNNEN PROBLEMEN MET HET NAKOMEN VAN OVEREENKOMSTEN WORDEN 
OPGELOST? 

Oplossingen voor een kortdurende of langdurige vermindering van betalingsverplich@ngen zijn 
beschikbaar op de website van Bondora AS, www.bondora.nl.  
Een @jdige afwikkeling van opkomende problemen voorkomt extra kosten die verband houden met 
betalingsachterstanden.  
 
Voor nader advies en ondersteuning raden wij aan om, indien noodzakelijk, ook een professionele 
schuldadviseur te consulteren.  
 

HOE KOM JE AAN AANVULLENDE INFORMATIE? 

In geval van problemen raden wij aan contact op te nemen met de klantenservice van Bondora AS, 
die klanten binnen 30 dagen na ontvangst van het bericht van mogelijke oplossingen voorziet.  
 
Indien de door Bondora AS geboden oplossing niet bevredigend is, hee8 de klant het recht zich te 
wenden tot de lokale consumentenbeschermingsorganisa@e of tot de rechter.  
 
Wie zich tot de rechtbank wendt, moet rekening houden met bijkomende kosten.  
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